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Offentlige lederes vilkar og muligheder
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DEN UBUNDNE MAGTS TROVARDIGHEDSPROBLEM

> For The Glorious Revolutioni 1688

» The Stuarts: Stcerkt monarki med vidtrecekkende muligheder
for at skaffe sig indtaegter (beskatning, I&n, tyveri, m.v.)

» Kongens samlede é&rlige forbrug svingede mellem 0,5 og 2
mio. pund, I&nerente p& ca. 10 pct.

> Efter The Glorious Revolutioni 1688

» Kongen matte dele magten med parlamentet. Skatter og lan |
kunne ikke lcengere fastscettes af kongen, men krcevede
parlamentets tilslutning.

» Kongen blev i hgjere grad underlagt domstolskontrol

» Kongens samlede arlige forbrug voksede til 6 - 10 mio. pund,
|dnerenten faldt til ca. 3 pct.

Kilde: Seren Serritzlew (2009). "Geniale styringsinstrumenter i en barsk hverdag: Trovcerdighedsproblemer i den offentlige sektor”,
Perspektiver pd politik: Bidrag til samfundsdebatten. Blom-Hansen, J. & Elklit, J. (red.). Arhus: Systime Academic, s. 184-190
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http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/c/ca/Armoiries_Grande-Bretagne_1603.png

FRA STUARTS-KONGERNE TIL MODERNE
STYRINGSINSTRUMENTER
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Kilde: Seren Serritzlew (2006). “Linking Budgets to
Activity: A Test of the Effect of Output-Purchase
Budgeting”, Public Budgeting & Finance. 26, 2,s. 101-
120

Finansministeriet (2022). Erfaringer med budgetloven 2014-2020, link:
https://fm.dk/udqivelser/2022/april/erfaringer-med-budgetlov-2014-
2020/
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KENDETEGN VED DEN POLITISKE LEDELSE

JBRGEN GRONNEGARD CHRISTENSEN
& PETER BJERRE MORTENSEN

» Stcerke tilskyndelser til at gere undtagelser OG muligheder
for at gere undtagelser

» Sensitive over for kritik og magsager

» Forpligtigende politisk lederskab er vigtigere men ogsé
svaerere i magre end i fede ar

TRYGHEDSAFTALEN 2006

"Der er enighed om, at der ikke skal ske
afskedigelser som felge af fusionen, idet
tilpasningen vil ske ved naturlig afgana.
S&fremt den naturlige afgang skulle vise
sig at blive mindre end budqgetteret, er
der ved en tekstanmceerkning pd
finansloven sikret mulighed for at
requlere merudqgifterne”
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KENDETEGN VED DEN POLITISKE LEDELSE

>

>
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Stcerke tilskyndelser til at gere undtagelser OG muligheder
for at gere undtagelser

Sensitive over for kritik og m@gsager

Forpligtigende politisk lederskab er vigtigere men ogsd
svaerere i magre end i fede ar

Faktorer, som reducerer de politiske omkostninger ved at
st& fast pd upopulcere beslutninger, fx:

> Brede politiske aftaler (dele ansvaret)

> Den politiske valgcyklus (tid til valgar)

> Gradvise forandringer frem for store skift (fx reformer)

> Tilstrcebt automatiserede politikker (fx pensionsalderen)
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KONSEKVENSER FOR OFFENTLIGE LEDERE
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De offentlige ledere som baffen i sandwichen mellem det politiske niveau og
medarbejderne

Bliver vurderet og malt pd mange ting - men ikke nedvendigvis p& det, der er skrevet
ned

Fundamental udfordring er at gere det "godt nok”, ja at vide hvad "godt nok” er
Bliver nadt til at have god fornemmelse for de politiske signaler og skift
Orienterer sig - alt andet lige - mere opad end ledere | private virksomheder

Afslgrede snyderi i hjemmeplejen og blev fyret

Interesse i at spille politikerne gode - ndr de skifter
kurs, er det ofte, fordi de er blevet bragti en svaer ‘
politisk situation _‘ ,-?ﬁ
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DOKONOMISK VERSUS POLITISK EFFICIENS

» Den gkonomiske definition af efficiens antager, at der kun eksisterer ét vaerdsat
output... Men i det offentlige er der mange vcerdsatte outputs

» Politisk efficiens handler om at levere det, som de relevante politikere,
Interessenter og akterer ansker

» Konsekvensen af det udgangspunkt er, at offentlige ledere skal Icere at
medtcenke de politiske gevinster og omkostninger i enhver situation (det
gcelder gruppelederen i celdreplejen, det gcelder lederen | SKAT, det gcelder
afdelingssygeplejersken, det gecelder skolelederen, osv.).

THE CRAFT OF
BUREAUCRATIC
NEUTRALITY

INTERESTS AN INFLUIEMCE IN
GOVERNMENTAL REGULATION OF
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Medarbejdertilfredshed

Lovmeessig forvaltning Politisk betjening

Faglig kvalitet
Effektiv I3

ressourceudnyttelse

Hvordan ved I, hvornar

| gor det godt nok? Borgernes

retssikkerhed

Samarbejde med

Budgetoverholdelse .
eksterne interessenter

“Ro pd bagsmceekken” Pressehdndtering og
kommunikationsevne
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\IVBLIVER SOM LEDERE (DELVIST) HJULPET AF DETTE KARAKTERISTIKA

ED POLITIK!

Respons

.— Overreaktion

Mediernes
tendens til at
forstcerke dette
reaktionsmonster

Problem
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STRATEGISK NEUTRALITET SOM
LEDELSESSTRATEGI

Traditionelt to forskellige syn pd& den offentlige leder

» Den neutrale embedsmand/-kvinde, som loyalt implementerer de beslutninger, der trceffes af
politikerne

» Den strategiske og magtfulde embedsmand/-kvinde, som forfelger egne dagsordener og
interesser

Strateqgisk neutralitet
» Den offentlige leder har egne interesser, politikideer og mal

» Den offentlige leder har iscer magt og indflydelse | dagsordensfasen og i
Implementeringsfasen

» Men den offentlige leder mé& aldrig fremst&/opfattes partisk
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Strategisk neutralitet

Kapitel 4. Penge og budgetstrategier

Tabel 4.1. Arets malopfyldelse, Udenrigsministeriet 2012

Antal enheder ude
og hjemme med in-

Malopfyldelsen for de individuelle
mal fordelt pa:

Strategisk ikke-neutralitet

/ELDRE MED RIGE B@RN FAR MERE HJEMMEH)/ALP

Enlige zeldre med bgrn, der har en hgj indkomst, er af det offentlige visiteret il at fa
vaesentligt mere hjemmehjeelp end enlige ssldre med bagrn, der har lav indkomst. De

zeldres helbred ser ikke ud til at kunne forklare forskellen.

Af Helle Harbo Holm

dividuelle mal, der | A = mal opfyldt Samlet
bidrager til det stra- | B = mal delvist opfyldt malopfyl-
Strategisk mal | tegiske mal C = mal ikke opfyldt delse
A B

Et aktivt Dan-
mark i et staerkt
Europa 59 104 4 A
dget fokus pa
dansk eksport 86 103 16 A
Fattigdom og
global ulighed 33 40 12 B
Demokrati og
menneskeret-
tighed

gheder 48 51 4 =
International
fred og sikker-
hed 56 67 8 A
Klimaforandrin-
ger og energipo-
liti

itik 39 36 6 a
Norden
= :

g Arktisk 13 16 1 %
Borgerservice
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FRA ALDREPLEJE TIL REHABILITERING

Udgangspunkt: Aldrepleje en saqg for sygeplejersker og sosu-assistenter

Alternativ ide: Fokus pd at hjcelpe celdre til at blive selvhjulpne - en
gammel ide blandt terapeuter

Kontekst: Darlig ekonomi og demografisk pres (flere og flere
plejekreevende celdre)

Hvordan forandring? Entreprenant mellemleder fik politikerne med pé&
felgende:

» Rehabiliteringsprojekt baseret pé:
| Fredericia Kommune er projektet 'Leengst mulig i eget liv’ blev en tredobbelt succes:

Borgernes livskvalitet er forbedret markant, medarbejderne har faet nye og spaendende ° FI’IVI | | Ige medo rbejdere, nYVISIterede celd re

arbejdsopgaver og samtidig sparer Fredericia Kommune % mio. kr. om maneden.

* Lebende dokumentation for skonomiske gevinster baseret pd
"skyggevisitation”

Fra P 1 ej e Og omsorg * Lebende opgarelse af sygefraveceret

til rehabilitering « Lebende tilbagemeldinger fra glade celdre og parerende

Viden og anbefalinger « Fredericia fér KL's innovationspris - alle er glade, ikke mindst
politikerne

Og hvad skete der mon sd efterfalgende...
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HUSK

1. Det politiske udgangspunkt for offentlig ledelse kan ikke
Ignoreres

2. Det politiske udgangspunkt giver bade muligheder og
begraensninger for den offentlige leder

3. Tillid fra det politiske niveau er afgerende, men det er ikke
noget man bare far. Det er derimod noget, den dygtige
offentlige leder tcenker med ind | enhver sammenhaeng

4, Den, der klarer sig bedst, er ikke nedvendigvis den, der har
de bedste gkonomiske, tekniske og faglige argumenter pad
hdnden, men derimod den, der bedst formar at orientere
sig | et politisk landskab
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