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EN KONTEKST I 
FORANDRING

MANGEL PÅ 
TALENT KLIMA ARBEJDS-

VÆRDIER

GENERATION 
“ZOOMERS” DIVERSITET & 

LIGESTILLING
TIDTEKNOLOGI
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Hvad ser vi ind i?

STRESS

… af de voksne 

danskere scorer højt på 

stressskalaen i 2021. 

Steget fra 21% i 2013 

(SST)

UDBRÆNDTHED

… dollars koster det os 

globalt at mennesker 

brænder ud 

(Moss, 2021)

QUIET QUITTING

… af den amerikanske 

arbejdsstyrke ”Quiet 

Quietter” viser Gallup 

undersøgelse (Forbes)

GREAT RESIGNATION

… forventede man ville sige 

deres job op i 2022 (PwC). I 

USA stopper mere end 4 mio. 

mennesker månedligt i deres 

job – uden at have et nyt 

(HBR) 

HJEMMEARBEJDE

… tilbyder 

hjemmearbejde viser en 

undersøgelse i 233 

virksomheder fra DI

29% 1.000 Mia. 50% 1 / 5 94%

AGENDA-PRESFASTHOLDELSE MENINGSTABREKRUTTERING INNOVATION
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FLEKSIBILISERING
VAGTPLANLÆGNING

ORLOV

NEDSAT TID

(DELVIS) FLEKS I SKEMA

INDRETNING
HJEMMEARBEJDE

JOBROTATION

VAGTROTATION

VIDEREUDDANNELSE

HVORFOR & 
HVORDAN?

Ikke 
grænseløshed
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DILEMMAER

HVEM ”EJER” 
FLEKSIBILITETEN?

HVORDAN SIKRER VI 
SAMMENHÆNGSKRAFTEN?

”HVAD MED OS”?

HVAD MED OPGAVEN?

HVEM BESTEMMER 
HVAD DER ER BEDST?
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Muligheder

Rekruttering
Flere undersøgelser viser at fleksibilitet er blandt 

top tre kriterier ved jobvalg (e.g. ManpowerGroup 

og McKinsey).

Diversitet
Organisationer bør praktisere fleksibel 

arbejdsorganisering for at understøtter 

organisatorisk diversitet, da det forbedrer 

performance (Market m.fl. 2015).

Øget jobglæde (fastholdelse)
Amerikansk studie viser en 65% øget 

jobglæde ved mulighed for 

hjemmearbejde (Ray & Pana-Cryan, 2021).

Produktivitet
Rapport fra Gartner (2021) viste 43% oplevede 

en øget produktivitet ved hjemmearbejde. 

Indflydelse & Trivsel
Øget fleksibilitet giver anledning til mere 

indflydelse (qua selvledelse) – positiv effekt på 

trivsel og psykisk velbefindende (NFA, 2021).

Innovation
Undersøgelser fra Århus BSS viser at 

hjemmearbejde er godt for innovation.

Fleksibelt 
arbejde

Undersøgelser centrerer sig om mulighed for hjemmearbejde…
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Begrænsning: 
Dybe rødder

• Rødder i industrialiseringen 

• Hierarkier & strukturer – 

rammer der strammer

• Kompetencer: ”supervision”

• Målsætning: 

Tidsoptimering

• Modarbejder: 

Selvstændighed & tillid
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ORGANISATIONENS GRUNDSTEN

STRUKTUR KULTUR OG
VÆRDIER

SAMARBEJDE RUM KOMPETENCER

Fra: ”Snart griner vi af 8-16 jobbet” af Lise Dahl Arvedsen & Liv Otto Hassert (2022)
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Det er en evolution 
Ikke en revolution 
Ting tager tid



11 | Juni | 2023

Kompetencer, rammer og rum skaber et stærkt fundament

Morgendagens organisation: Tillid & fællesskab

Rammer (der ikke strammer)
Tydelige rammer, der giver mulighed for 

lokal tilpasning. Heri ligger der også et 

ansvar for en kultur der understøtter 

fortolkningsarbejdet

Lederens kompetencer
Kompetent til at lede selvledende 

medarbejdere, skabe tid til resonans, 

dialog og nærvær, samt tid og rum til 

fælles i koordinering. Mod.

Kernen : Dialogisk Kapacitet.

Medarbejderens kompetencer
Der skal stilles skarpt på selvledelse, 

kommunikative kompetencer, (samt 

digitale kompetencer). Og mod.

Rum (fysiske & online)
Både teknologi og fysiske rum skal 

understøtte fleksibel organisering – invitation 

til samarbejde og undgå ”døde kontorer” – og 

høj grad af involvering i koordinering.

Afgørende 
elementer
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EKSPERIMENTER DER ÆNDRER

VEJEN FREMAD

1

5

4 3

2

SPØRG
Stil oprigtigt

nysgerrige spørgsmål.

LYT AKTIVT
Lyt frem for

at tale.
Tag dig tid.

EKSPERIMENTÉR
Rammesæt eksperimentet

eksplicit og sæt
tidsramme.

EVALUÉR
Re!ekter og

evaluér: Hvad
fungerede, hvad

skal justeres?

LEV DET
Vær rollemodellen,

gå forrest og
vis vejen.



13 | Juni | 2023

Hvad kan du gøre i morgen? 

Rammer der strammer
Identificer rammer der strammer (gerne sammen med andre), list dem og vælg hvilken en der først skal udfordres, 

redefineres eller gøres op med. 

Spørg fx: (1) Hvornår oplever jeg, at der er rammer, som udfordrer min opgaveløsning? (2) Hvilke rammer kan vi 
redefinere, så de fordrer til samarbejde? (3) Hvilke praksisser understøtter vores opgaveløsning i en hybrid 

hverdag? 

Lav eksperimenter
Lav eksperiment: (1) Der understøtter sociale relationer, (2) der refleksivt tilpasser opgaveløsning, (3) der arbejder 

med opfattelsen af rum, og (4) der sætter spot på nye kompetencer

#1

#2

Dialog
Skab rum for dialog i forhold til arbejdsprocesser og praksisser, der kan / bør gentænkes så de imødekommer en 

fleksibel hverdag – både som leder og som medarbejder. 

Tal fx om: (1) Hvad er fleksibilitet? (2) Hvilke rammer har I brug for? (3) Hvordan skal I sikre samarbejdet i en mere 
fleksibel hverdag? (4) Hvilken rolle skal kontoret have for jer fremadrettet? 

#3
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Forskningsbaseret viden, der skaber en bæredygtig fremtid 

- for os selv og vores organisationer. 

Lise Dahl Arvedsen, Ph.d.
+45 27 82 06 27
lise@dahlarvedsen.dk
www.dahlarvedsen.dk  

Let’s connect
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